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Protocol: ziekte 

 

In dit protocol staat het ziektebeleid van Kinderopvang Kids Okay beschreven, de informatie sluit aan 

bij het pedagogisch beleidsplan en het gezondheid- en veiligheidsbeleid. Wij beseffen dat onze 

verantwoordelijkheid voor de gezondheid van een individueel kind en de overige kinderen in de 

groep soms botst met de belangen van werkende ouders. Toch is het noodzakelijk dat een 

kinderopvang regels stelt ten aanzien van de opvang van zieke kinderen. Om zowel voor ouders als 

voor medewerkers duidelijkheid te creëren, hebben wij met behulp van de richtlijnen van de GGD en 

het RIVM, dit protocol opgesteld.  

Definitie, een kind is ziek als: 

• het koorts heeft (38,5 graden Celsius of hoger); 

• het zich niet meer kan handhaven in de groep/ 1 op 1 begeleiding nodig heeft; 

• het een (besmettelijke) kinderziekte heeft. 

Bij koorts merken we op dat het zeer kindafhankelijk is wanneer een kind ziek is. Het ene kind voelt 

zich met 38 °C niet lekker, terwijl een ander kind bij een lichaamstemperatuur van 39 °C nog lekker 

aan het spelen is. Sommige kinderen hebben vaak verhoging terwijl andere kinderen nooit koorts 

hebben. Bij het bekijken of een kind bij Kids Okay kan komen en/of kan blijven, wordt in eerste 

instantie uitgegaan van de lichaamstemperatuur, maar wordt daarnaast ook gekeken naar het kind. 

Kinderen met een temperatuur boven de 38,5 °C moeten in principe thuis blijven of worden 

opgehaald. Ook kinderen die overgeven (spugen) dienen thuis te blijven of opgehaald te worden. 

In twijfelgevallen observeren de pedagogisch professionals het kind gericht. Punten van observering 

zijn:  

• Speelt het kind zoals je van hem of haar gewend bent?  

• Praat het kind zoals je gewend bent?  

• Reageert het op wat je zegt of doet?  

• Voelt het warm aan?  

• Huilt het vaker of langer dan anders? 

• Heeft het regelmatig een natte luier?  

• Wil het steeds liggen of slaapt het meer dan anders?  

• Klaagt het kind over pijn? 

Bij de beoordeling staat het welbevinden van het kind altijd voorop. Daarom is het belangrijk dat 

ouders relevante informatie delen met de pedagogisch professionals, zodat zij een eerlijk en volledig 

beeld van het kind kunnen vormen. Denk bijvoorbeeld aan informatie als: het kind heeft recent 

vaccinaties gehad, heeft de vorige avond weinig geslapen, of is net hersteld van ziekte en daardoor 

nog wat vermoeid. Ook veranderingen of stressvolle gebeurtenissen in de thuissituatie kunnen 

invloed hebben op het gedrag en welzijn van een kind. 

Als er sprake is van een besmettelijke ziekte volgen wij de richtlijnen van de GGD. 

Ziekmelden 

Ouders melden het kind ziek door een bericht te sturen naar het ouderportaal. Het is fijn als ouders 

hierbij vermelden waaraan het kind lijdt. Op deze manier weten we welke richtlijnen wij moeten 

volgen. Ziektedagen kunnen volgens ons beleid niet geruild worden.  
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Ophaalbeleid 

Kinderen die ziek zijn, hebben extra zorg, rust en aandacht nodig. Deze extra’s kunnen wij op de 

groep helaas niet bieden. Wanneer een kind tijdens de opvang ziek wordt, overleggen de 

pedagogisch professionals met elkaar om te bepalen wat het beste is voor het kind. Dit overleg kan 

ertoe leiden dat het kind opgehaald moet worden om thuis verder te herstellen. In dat geval neemt 

de pedagogisch professional telefonisch contact op met de ouders. Als de ouders niet bereikbaar zijn, 

worden de contactpersonen van de noodnummers benaderd. 

Wanneer wij vragen om het kind op te halen, dient dit binnen één uur te gebeuren. Als u zelf niet in 

de gelegenheid bent om binnen die tijd te komen, mag ook een opa, oma of een andere bekende het 

kind ophalen. Geef dit alstublieft wel even door aan de pedagogisch professional. 

Weer welkom na ziekte 

Een kind mag weer naar Kids Okay komen wanneer het volledig hersteld is en naar verwachting weer 

volledig kan deelnemen aan het dagprogramma. Heeft een kind koorts gehad of is het ziek geweest, 

dan geldt de regel dat het minimaal 24 uur klachten- en koortsvrij moet zijn voordat het weer naar 

de opvang mag komen. 

Op deze manier heeft het kind voldoende tijd om te herstellen, en hebben ouders de mogelijkheid 

om verantwoord te beoordelen of hun kind weer naar de opvang kan. Bij vragen over het 

ziektebeleid kunnen ouders altijd terecht bij de pedagogisch professionals. 

Paracetamol, zetpil of andere koortsverlagende middelen 

Onze medewerkers dienen geen zetpillen of andere koortsverlagende middelen toe. Ook het zelf 

toedienen van een zetpil door ouders binnen de opvang is niet toegestaan. Een onjuist of 

inconsequent gebruik van dergelijke middelen kan leiden tot complicaties, zoals een koortsstuip, en 

wij kunnen hiervoor geen verantwoordelijkheid dragen. 

Het is daarnaast niet de bedoeling dat een kind paracetamol of een ander koortsverlagend middel 

krijgt op een dag dat het naar Kids Okay komt. Heeft uw kind in de avond of nacht voorafgaand aan 

de opvang toch een dergelijke medicatie gekregen, dan vragen wij u dit altijd te melden aan de 

pedagogisch professional. 

Paracetamol die wordt toegediend op doktersadvies ter pijnbestrijding (bijvoorbeeld na een val of 

oorontsteking) mag wel worden gegeven, mits dit gebeurt volgens ons protocol medisch handelen en 

het medicijnformulier volledig is ingevuld en ondertekend. 

Veilig slapen 

Wij hanteren een protocol ‘veilig slapen’. Hierin staat onder andere vermeld dat baby’s die ziek zijn, 

zoals bij koorts, luchtweginfectie, verkoudheid, heupdysplasie, scoliose, of binnen 24 uur na een 

vaccinatie, niet worden ingebakerd. 

 


